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7 Kaufmannische Abwicklung Service ...,

DAFUR SUCHEN WIR DICH

= Angebots- und Auftragsabwicklung von Servicevorgangen und
Ersatzteilen fir das In- und Ausland

= Abrechnung von Ersatzteilen und Dienstleistungen

= Exportabwicklung inkl. Erstellung aller erforderlichen Dokumente

= Koordination mit internen Abteilungen sowie externen Partnern, insb.

Kurierdiensten & Speditionen
= Pflege und Aktualisierung der Kundendaten in unserem ERP-System
= Unterstiitzung bei der Erfassung und Bearbeitung von
Gewahrleistungsfallen

DEIN PROFIL & SKILLS

= Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder vergleichbare
Qualifikation

= Erfahrung im Kundenservice oder After-Sales-Bereich von Vorteil

= (Grund-) Kenntnisse Ausfuhr-/ Zollvorschriften

= Freundliches Auftreten und ausgepragte Kommunikationsfahigkeiten

= QOrganisationstalent und selbststéndige Arbeitsweise
= Sicherer Umgang mit MS Office und idealerweise CRM-Systemen
= Gute Deutsch und Englischkenntnisse

WIR BIETEN DIR

= als Familienunternehmen und Global Player bieten wir dir
eine hohe Arbeitsplatzsicherheit, auch in Krisenzeiten

= ein individuelles Einarbeitungsprogramm und ein vielseitiges
und abwechslungsreiches Aufgabengebiet

= |eistungsgerechte Vergiitung

= breite Weiterbildungsmaglichkeiten

= ein Team, auf das du dich verlassen kannst

= flexible Arbeitszeiten & 30 Tage Urlaub

= teilweise Homeoffice

= moderner Arbeitsplatz

BENEFITS

= Jobrad + Mitarbeiterrabatte + Firmenfitness + Team- und
Firmenevents + Essenszuschuss in der eigenen Kantine ,Fritzis"
+ kostenlose Getranke + VWL

Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann sende uns Deine aussagefahige Bewerbung per E-Mail an: personal@f-zimmermann.com. Deine

Riickfragen beantwortet Dir gerne Eva Ganzle.

WELTWEIT FUHRENDER HIGHTECH-ANBIETER IM MASCHINEN-/ANLAGENBAU
Die F. Zimmermann GmbH wurde 1933 gegriindet, hat ihren Firmensitz in der Region Stuttgart und beschaftigt zurzeit 190 Mitarbeiter.
Wir entwickeln und fertigen hochprazise Frasmaschinen fiir die groRvolumige Zerspanung. Geschwindigkeit, Griindlichkeit, Leistu ngsféahigkeit

und Wirtschaftlichkeit sind Marker fiir die Zufriedenheit unserer Kunden.

= f-zimmermann.com
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